INSTITUTO

Curso Presencial DEESTUDOS

MUNICIPAIS

COMUNICAGAO NA GESTAO DE RISCOS E DESASTRES:
CULTURA DO CUIDADO COMO ESTRATEGIA DE PREVENGAO

Datas: 26 de margo de 2024.

Local: Master Express Grande Hotel — Rua Riachuelo, 1070 — Centro Histérico — Porto Alegre/RS. Junto ao Shopping
Rua da Praia.

Hordrio: das 9h as 12h e das 13h30 as 17h30.

Objetivos do curso

Promover reflexdes e oportunizar um espaco de didlogo e aprendizado sobre a comunica¢do de riscos no atual
contexto da sociedade, marcado por desastres e emergéncias climaticas cada vez mais frequentes e um ambiente
mididtico em constante transformacao, no intuito de colaborar no desenvolvimento de competéncias comunicacionais
mais estratégicas e efetivas para quem atua diretamente na prevencdo e gerenciamento dessas crises em seus
municipios.

Consideracdes importantes

Quando eventos criticos, crises e desastres — especialmente aqueles decorrentes das mudangas climaticas —
acontecem, a comunicacdo assume um papel fundamental no gerenciamento das situa¢Ges. Contudo, embora estejam
cada vez mais frequentes, tais acontecimentos sempre reacendem o debate em torno das agGes preventivas, onde a
comunicac¢do, quando feita de forma estratégica e antecipada, também se mostra a ferramenta mais eficaz. Nesse
sentido, uma politica de comunicacdo de riscos transversal e permanente, baseada na cultura do cuidado, pode ser
decisiva para evitar ou minimizar os danos as comunidades, uma vez que seja pensada e planejada para que os
cidad3dos de fato conhecam e compreendam as informacgdes que recebem, percebendo o nivel dos riscos a que estdo
expostos e confiando nas autoridades competentes para protegé-los.

A quem o curso é dirigido:
Assessores de comunicac¢do, agentes de defesa civil, secretdrios municipais, vereadores, servidores publicos e demais
areas de interesse.

Prazo de inscricoes e informagdes sobre o curso: As inscricGes poderdo ser realizadas até o dia 12 de margo, através
do site www.iem.inf.br. Detalhes sobre o curso podem ser obtidos por telefone (51) 3778-1188 ou e-mail
cursos@estudosmunicipais.com.br. Receberao certificados os participantes que tiverem a frequéncia minima de 70%.

No caso de haver cancelamento do curso presencial, decorrente de disposi¢do de autoridade publica, diretamente ao
IEM ou por medida restritiva as atividades em geral, ao inscrito serd assegurada a participagdo no curso em formato
EAD, por videoconferéncia, mantendo palestrante e carga-horaria, sem prejuizo aos participantes. Ocorrendo a
reprogramac¢do de data ou cancelamento de curso pelos motivos dispostos na clausula anterior, o IEM nao se
responsabiliza pelo ressarcimento de qualquer valor aplicado na aquisicao de passagem aérea ou terrestre, reserva
de hotel ou outras aplicadas pelo inscrito.

Demais informagdes e condi¢des no termo de aceite, vinculado a inscri¢gdo no site do IEM, em

Investimento para Entes Publicos:

QUANTIDADE DE PARTICIPANTES PAGAMENTO PAGAMENTO Valor correspondente ao curso.
POR ORGAO/EMPRESA ATE 27/02/2024 APOS 27/02/2024 | NAO estdo incluidas parcelas de
1 participante RS 670,00 por pessoa | RS 770,00 por pessoa | alimentagdo, hospedagem,
2 participantes RS 640,00 por pessoa | RS 740,00 por pessoa | traslados e outras que se facam
3 participantes RS 610,00 por pessoa | RS 710,00 por pessoa | hecessarias a participagdo no
4 participantes ou mais RS 560,00 por pessoa | RS 660,00 por pessoa | €vento.
* Sua inscri¢do sé sera confirmada mediante pagamento ou envio antecipado do empenho.
Inscreva-se em: , VAGAS LIMITADAS!
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PAUTA DO CURSO

Seminario 1 — Sociedade e mundo em metamorfose

1.1 — Sociedade de risco;
1.2 — Informag¢do x comunicagao;
1.3 — Comunicagao de crise x comunicag¢ao do risco

Semindrio 2 — Cultura do cuidado na comunicagao do risco

2.1 -0 processo de prevencgao de riscos e gestdo de crises: cultura do cuidado como estratégia;
2.2 — Comunicacgado de riscos e desastres;
2.3 — Mapeamentos, planos de contingéncia e resposta: estratégias e a¢cdes possiveis.

Ministrantes:

Julia Machado. Jornalista formada pela UFRGS e mestranda em Comunicacdo Social pela PUCRS, é especialista em
prevencdo e gestdo de crises de imagem e reputacdo e pesquisadora do tema, com foco na comunicacdo publica,
governamental e politica, area em que tem mais de 15 anos de experiéncia profissional. Além de ter coordenado a
comunicacgdo da Secretaria Estadual dos Transportes, fez parte da equipe da Secretaria Estadual de Meio Ambiente e
Infraestrutura e Fundacdo Estadual de Protecdo Ambiental e assessorou dois parlamentares na Assembleia Legislativa.
Ainda, foi assessora de comunica¢do de dois governadores gauchos, prestou servicos na area para prefeituras e foi
redatora de discursos para liderangas politicas e empresariais. Também gerenciou a comunicagdao de campanhas
eleitorais vitoriosas para os Poderes Legislativo e Executivo. Na iniciativa privada, prestou servigcos de comunicagdo
estratégica para hospitais, conselhos e federagdes do setor da saude. Atua como consultora para estratégias de
cuidado com a reputagao e ministra capacita¢des para agentes publicos sobre prevengao e gestao de crises.
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